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1. Загальна інформація 

Назва дисципліни Соціальна психологія 

Освітня програма  Психологія; Реабілітаційна психологія 

Спеціалізація (за наявності)  - 

Спеціальність  Психологія 

Галузь знань  Соціальні та поведінкові науки 

Освітній рівень Бакалавр 

Статус дисципліни Основна 

Курс / семестр  1-2/2-3 

Розподіл за видами занять та 

годинами навчання (якщо 

передбачені інші види, додати) 

Лекції – 36 год.(2 семестр – 24 год.; 3 

семестр – 12 год.) 

Семінарські заняття – 54 год., 

2 семестр – 36 год.; 3 семестр 

– 18 год. 

Самостійна робота – 180 год. 

(2 семестр – 120 год.; 3 

семестр – 60 год.) 

Мова викладання  Українська 

Посилання на сайт 
дистанційного навчання 

https://d-learn.pro/developer/course/view/1221  

 

2. Опис дисципліни 

Мета та цілі курсу - сформувати у студентів розуміння місця та 
значення даного курсу у структурі практичної діяльності 
психолога; сформувати наукові уявлення про соціально-
психологічні явища та процеси, їх структуру генезис і 
функціонування.    

Компетентності 
 ЗК2. Знання та розуміння предметної області та розуміння 
професійної діяльності. 
ЗК4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями, на 
основі раціонального планування організовувати, координувати, 
контролювати та оцінювати діяльність і взаємодію субʼєктів у 
сфері психології. 
зК7. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 
ЗК8. Навички міжособистісної взаємодії, професійно володіти 
соціально-психологічними механізмами взаєморозуміння і 
взаємовпливу. 
ЗК9. Здатність працювати в команді. 
зК11. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, 
наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння 
історії та закономірностей розвитку 
предметної області, ї місця узагальнійсистемі знань про природу і 
суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, 
використовувати різні види та форми рухової активності для 
активного відпочинку та ведення здорового способу життя. 
ЗК12. Здатність і готовність розуміти психологічний зміст 
суспільних процесів і впливати на них з позицій принципу 

https://d-learn.pro/developer/course/view/1221


гуманізму; діяти соціально відповідально та свідомо; 
ставитись повагою до мультикультурності тa різноманітності. 
СК1. Здатність оперувати 
категоріально-понятійним апаратом психології, реабілітаційної 
психології. 
СК2. Здатність до ретроспективного аналізу вітчизняного та 
зарубіжного досвіду розуміння природи виникнення, 
функціонування та розвитку психічних явищ. 
СК10. Здатність дотримуватися норм професійної етики. 
 

Програмні результати навчання  
ПР2. Розуміти закономірності та особливості розвитку і 
функціонування психічних явиш в контексті професійних завдань. 
ПР9. Пропонувати власні способи вирішення психологічних задач 
і проблем у процесі професійної діяльності, приймати та 
аргументувати власні рішення щодо їх розвʼязання. 
ПР13. Взаємодіяти, вступати у комунікацію, бути зрозумілим, 
толерантно ставитися до осіб, які мають інші культуральні чи 
гендерно-вікові відмінності.  
ПР14. Забезпечувати оптимальні психолого-педагогічні умови 
розвитку особистості з урахуванням її індивідуально-
психологічних особливостей. 
ПР17. Демонструвати соціально відповідальну та свідому 
поведінку, слідувати гуманістичним та демократичним цінностям 
у професійній та громадській діяльності. 

 

3. Структура курсу  

№ Тема Результати навчання Завдання 

Змістовий модуль 1 (2 семестр) 

 

1. 

 
Вступ у 
соціальну 
психологію 
(4 год. лекц.; 
6 год. сем.) 

Передумови та ключові соціально-психологічні 

теорії (пояснення соціальних явищ, виходячи з 

особливостей психіки людини (Г. Лебон, Г. 

Тард, У. МакДауголл, інтеракціонізм, 

символічний інтеракціонізм Ч. Кулі, Жд. Мід,  

та інші), і пояснення психіки й поведінки 

людини певною системою суспільних відносин, 

певним типом культури (органіцизм, 

еволюціонізм Герберта Сенсера; позитивізм 

Огюста Конта; Е. Дюркгейм – поняття аномії; 

теорія соціальної поведінки Вільфредо Парето, 

теорія еліт; теорія соціальної дії Макса Вебера, 

структурно-функціональна теорія Т. Парсонса, 

функціональний аналіз Р. Мертона;  та інші). 
Предмет і завдання соціальної психології.  

Основні поняття соціальної психології. 

Основні етапи розвитку соціальної психології. 

Розвиток української соціальної психології. 

Основні віхи у розвитку соціальної психології у 

радянський період. 

 

Тести, 

питання, 

кейси 



Становлення соціальної психології за рубежем. 

Методи дослідження у прикладній 

соціальній психології. 
2. Соціальна 

психологія 

особистості 

(4 год. лек.; 

6 год. сем.) 

 

Соціально-психологічний аспект дослідження 

особистості. Дослідження особистості з позиції 

процесуальних характеристик та суперечливих 

внутрішніх і зовнішніх чинників.  

Соціальний тип особистості. Класичні, 

некласичні та постнекласичні погляди на 

особистість. Соціально-психологічний аспект 

дослідження особистості: класичні моделі 

особистості (людина енергетична система, 

людина як актор, людина як інформаційний 

процесор, людина як дослідник, як соціальна 

конструкція). Соціальна зрілість особистості. 

Ознаки зрілої особистості. 

Поняття соціалізації. Форми. Механізми. 

Ресоціалізація.  

Теорії соціалізації: біогенетичний, 

соціогенетичний, соціоекологічний (У. 

Бронфенбреннер), психоаналітичний підходи. 

Розуміюча соціологія Макса Вебера теорія 

соціальної дії;   Сучасні теорії соціалізації 

(когнітивістський, ситуаційний, 

конструктивістський підходи, символічний 

інтеракціонізм).  

Види соціалізації: політична, економічна, 

статево-рольова. Соціалізація як інкультурація. 

Соціалізація як інтерналізація. Соціалізація як 

адаптація. Соціалізація як конструювання 

соціальності.  Критерії соціалізованості 

особистості.  

Стадії соціалізації. Соціальні інститути 

соціалізації. Засоби соціалізації (традиційний, 

інституційний, міжособистісний, рефлексивний, 

стилізований). 

Чинники та механізми соціалізації 
(наслідування, навіювання, соціальна 
фасилітація, чутки, інтеріоризація, рефлексія 
тощо). Форми соціалізації (цілеспрямована і 
стихійна).   

 

Індивідуаль

ні завдання 

3 Соціальне 

сприйняття 

себе. 

Ідентичність, 

диспозиції/ 

(4 год. лек.; 

4 год. сем.;) 

Механізми формування ідентичності. Фактори, 

що визначають формування  уявлень про «Я», 

механізми ( К. Герген). Структура ідентичності. 

Соціально-психологічна природа 

самооцінювання. Особистісний потенціал і 

самоефективність. Поняття самоповаги 

особистості. Самооцінки особистості. 

 

Індивідуаль

ні завдання 



 Поведінкові кореляти осіб з високою і низькою 

самооцінкою. 

Поняття самоефективності А. Бандури. 

Безпомічність. 

Стать і гендер. Маскулінність. Фемінність. 

Андрогінність. Гендерна ідентичність.  

4. Механізми 

регулювання  

соціальної 

поведінки 

(4 год лек.; 

6 год сем.; 

 

Механізми соціальної регуляції поведінки: 
зовнішні і внутрішні; соціальні норми, 
соціальні установки (аттитюди), цінності, 
ціннісні орієнтації. 
Структура та функції соціальних настанов, 
атитюдів особистості. Упередження і 
дискримінація. Ціннісні орієнтації як 
регулятори поведінки людини. Дисонанс, 
конфлікт настанов. Поняття 
внутрішньоособистісного конфлікту. 
Специфіка, показники. Типологія 
внутрішньоособистісних конфліктів. Причини 
виникнення внутрішньоособистісних 
конфліктів. 

Девіантна поведінка особистості. Поняття та 

види (позитивна і негативна) девіацій. 

Суїцидальна та залежна поведінка. Рівні 

девіантної поведінки: поведінка, що не є 

схвалюваною іншими, що осуджується іншими, 

морально негативні прояви і вчинки, 

делінквентна поведінка, злочинна поведінка, 

деструктивна поведінка. Соціальні та 

психологічні чинники девіантної поведінки. 

 Кейси, 

Тести 

5. Процес 

формування 

соціальних 

когніцій 

(4 год. лек.; 

6 год сем.) 

Соціальне сприйняття і соціальне пізнання. 
Соціальні уявлення. Нейробіологічні основи 
формування соціальних когніцій. Схеми та їх 
вплив. Евристика: розум вибирає найкоротші 
шляхи. Потенційні джерела помилки. Основні 
етапи когнітивної роботи із соціальною 
інформацією. Способи структурування 
інформації: категоризація, прототипи, схеми, 
евристики, скрипти, імпліцитні теорії 
особистості. Соціальна категоризація як спосіб 
конструювання соціальної реальності. 
Первинна категоризація, рекатегоризація. 
Евристика як спосіб конструювання соціальної 
реальності. Імпліцитні теорії особистості. 
Взаємодія емоцій і пізнання. Зв'язки між 
емоціями і пізнанням. 
Теорії когнітивної відповідності (теорія 
структурного балансу Ф. Хайдера, 
комунікативних актів Т. Ньюкома, 

 

Індивідуаль

ні завдання; 

тести 



когнітивного дисонансу Л. Фестігнера, 
конгруентності Ч. Осгуда і П. Таненбаума).  

6. Соціальне 

сприйняття 

у 

міжособисті

ній 

взаємодії 

(4 год. лек.; 

8 год. сем.; 

 

 Поняття про міжособистісні стосунки: 
соціальні стосунки, формальні і неформальні 
взаємини, соціальний контроль, офіційні 
взаємини, особистісні стосунки. Теорія Р. 
Бейлза. Теорія «людських відносин» Е. Мейо. 
Типи міжособистісних стосунків: знайомство, 
приятелювання, товариські, дружні, любовні, 
подружні, родинні, деструктивні (М. Обозов). 
Критерії міжособистісних стосунків 
(самостійно). 
Поняття соціальної перцепції. Соціально-
психологічні механізми міжособистісного 
сприймання: ідентифікація, емпатія, 
стереотипізація, рефлексія, каузальна атрибуція 
(самостійно). Феномен «егоцентричного 
приписування». Типи атрибуції: особистісна, 
об’єктна, обставинна. Ефекти, що визначають 
успішність міжособистісної взаємодії: ефект 
первинності, новизни, установки, ореолу, 
надуманої згоди.  
Статус, роль, позиція особистості у соціальній 
взаємодії. Статус особистості у структурі 
міжособистісних відносин. Складові статусу 
особистості: авторитет, престиж. Поняття 
«позиція особистості». Роль як реалізація 
статусу і позиції особистості. Соціальна роль. 
Класифікації ролей (Дж. Міда, Т. Парсонса, 
Дж. Морено).   

 Тести, 

кейси 

Змістовий модуль 2 (3 семестр)  
7 Соціальний 

вплив у 

міжособисті

сній 

взаємодії 

(4 год. лек.; 

4 год. практ. 

Поняття соціального впливу. Феномен 
міжособистісних впливів.  Форми 
міжособистісних впливів: принцип 
реципрокності і соціального обміну, атракція, 
афіліація, соціальна фасилітація, соціальна 
інгібіція, когнітивна реінтеграція, 
конформність. Експерименти С. Мілгрема. 
Концепція Р. Чалдіні (феномен «дверима в 
лоб», «нога у дверях», «ефект очевидця»). 
Механізми соціально-психологічного впливу 
(наслідування, навіювання, переконання, 
зараження). Ефективність соціального впливу.  

 

8 Соціально-

психологічн

і аспекти 

комунікації. 

(2 год лек.; 

2 год. сем.) 

Комунікація як соціально-психологічне явище: 
структура, функції, типи, операції.  Бар’єри 
спілкування. Міжособистісна комунікація: 
комунікатор, реципієнт. Моделі комунікації: 
низхідна і висхідна комунікація.  Вербальна 
(усна мова, денотати і конотації) і невербальна 
комунікації (оптико-кінетична система знаків, 

 



«контакт очей», паралігвістична й 
екстралінгвістична система знаків, проксеміка). 
Активне слухання. Комунікативна 
компетентність особистості. Характеристики 
комунікативної компетентності. Інтерактивний 
аспект спілкування. Поняття «соціальна дія». 
Типи взаємодії: співробітництво, суперництво, 
кооперація, конфлікт.   
Техніки ефективного спілкування. 

9 Психологія 

спільнот та 

груп. 

(2 год. лек.; 

4 год. 

практ.) 

Феномен групи у соціальній психології. 
Параметри та ознаки групи. Соціально-
психологічні характеристики малої групи. 
Класифікація малих груп. Динаміка 
групоутворення. Механізми групової динаміки. 
Лідерство і керівництво. Стилі лідерства і 
керівництва. Теорії лідерства. Відмінності 
лідера від керівника. Нормативна поведінка. 
Групові норми. Груповий конформізм. 
Нонконформна поведінка. Групові рішення. 
Групомислення. 

 

10 Соціально-

психологічн

ий клімат у 

групі. 

(2 год. лек.; 

4 год. сем) 

Поняття «соціально-психологічного клімату 
колективу». Показники СПК та чинники 
успішності міжособистісних стосунків у 
колективі. Групова сумісність і згуртованість. 
Соціометрія. Визначення індексу згуртованості 
групи. Стадії формування згуртованої групи. 
Ознаки згуртованості.  
Конфлікти та шляхи їх вирішення. Конфлікти. 
Типи конфліктів: між особистістю і групою, 
внутрігрупові, міжгрупові. Функції конфліктів. 
Способи і методи подолання конфліктів. 
Шляхи вирішення конфліктів. Стратегії 
поведінки у конфліктній ситуації. 
Вплив керівника на створення психологічного 
клімату у колективі. Вплив моббінгу на СПК. 

 

11 Психологія 

великих 

соціальних 

груп. 

(2 год. лек.; 

4 год. сем. 

Великі групи. Суттєві ознаки великих груп. 
Структура великих груп. Види великих груп. 
Клас як соціальна група. Соціально-
психологічні ознаки класів Психологічні 
особливості етнічних груп (самостійно). 
Ментальність. Національний характер. 
Етнічний стереотип. Етноцентризм. 
Національна свідомість, самосвідомість. 
Маса, публіка та аудиторія як стихійні групи. 
Масові явища у великих групах та критерії їх 
вивчення: громадська думка, суспільні настрої, 
масові настрої, мода, чутки, паніка.  
Натовп як стихійна група. Природа натовпу, 
характеристики натовпу (Г. Лебон). Соціально-
психологічні ознаки натовпу. Механізм 

 



розвитку натовпу. Психологічні способи 
впливу у натовпі: навіювання, зараження, 
наслідування. Види натовпу: пасивний, 
активний, агресивний; випадковий, діючий, 
конвенційний, експресивний. 
Поведінка людини у натовпі. Змінені стани 
свідомості. Причини  виникнення зміненого 
стану свідомості. «Кільцева реакція» у натовпу 
(Ф. Олпорт), соціальна занепокоєність, 
характерні ознаки. Етапи виникнення паніки у 
натовпах. Засоби профілактики паніки у 
натовпі. 

 

4.Система оцінювання курсу 2семестр (1 курс 2 семестр) денна форма 

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція 5  

Семінарське заняття 20 

Тести до тем 10 

Контрольна робота 10 

Практичне завдання 5 

Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

Система оцінювання курсу 3 семестр (2 курс 1 семестр) денна форма 

 

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція 3 

Семінарське заняття 20 

Тести до тем 10 

Контрольна робота 12 

Практичне завдання 5 

Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

Система оцінювання курсу 2семестр (1 курс 2 семестр) ЗАОЧНА  форма 

 

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція 2 

Семінарське заняття 5 

Тести до тем 18 

Контрольна робота 20 

Практичне завдання 5 



Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

Система оцінювання курсу  3 семестр (2 курс 1 семестр) ЗАОЧНА форма 

 

Накопичування балів під час вивчення дисципліни 

Види навчальної роботи Максимальна 

кількість балів 
Лекція 2 

Семінарське заняття 5 

Тести до тем 20 

Контрольна робота 18 

Практичне завдання 5 

Залік/Екзамен 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

4. Оцінювання відповідно до графіку навчального процесу 1 курс 2 семестр 
Вили навчальної 

роботи 

Навчальні тижні 
Разом 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

Лекції 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5        5 

Семінарські з-тя   2 2 2 2 2 2 2 2 2 2      20 

Тести до тем   2  2  2  2  2       10 

Контрольна 
робота  

               10  10 

Практичне 
завдання  

              5   5 

Залік /Екзамен                 50 50 

Всього за тиж-нь   4 2 4 2 4 2 4 2 4 2   5 15 50 100 

 

Вили навчальної 

роботи 

Навчальні тижні 
Разом 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

Лекції 0,5 0,5 0,5  0,5  0,5  0,5         3 

Семінарські з-тя   2 2 2 2 2 2 2 2 2 2      20 

Тести до тем   2  2  2  2  2       10 

Контрольна 
робота  

               10  12 

Практичне 
завдання  

              5   5 

Залік /Екзамен                 50 50 

Всього за тиж-нь   4 2 4 2 4 2 4 2 4 2   5 15 50 100 

 

Критерії оцінки практичного завдання № 1 (2 семестр) 

 

Відмінно (5) -  завдання повністю відповідає розробленим вимогам; студент засвоїв 

понятійний апарат теми; студенти самостійно проаналізували додаткову літературу, 

узагальнили інформацію; матеріал подано структуровано, логічно, змістовно, лаконічно; до 

тексту підібрано візуальний ряд (не обов’язково до кожного слайду); наведено приклади 

аналізованих явищ ; є перелік використаних джерел (2-5). Завдання підготовлено вчасно і 

презентовано на практичному занятті; 

Добре (4) – завдання виконано відповідно до вимог; допущено незначні помилки при 

поясненні понять чи наведені прикладів; використано додаткову літературу; або ж матеріал 



подано недостатньо структуровано, змістовно, лаконічно; є перелік використаних джерел; 

завдання підготовлено вчасно. Або студенти підготували завдання відповідно всіх вимог без 

помилок, проте не бажали презентувати на практичному занятті; 

Задовільно (3) – завдання виконано із певним недотриманням вимог: опора тільки на 

лекційний матеріал, відсутність візуального підкріплення теми; матеріал подано не 

систематизовано, не лаконічно; презентація надто мала або ж надто об’ємна; нема переліку 

опрацьованих джерел. Презентована на практичному занятті з помилками або ж не 

презентована. 

Незадовільно (1-2) – виконано менше як 50% вимог, нема відповідності темі; 

0 балів – презентація відсутня. 

Викладач оцінює виконане завдання. Студенти самостійно на основі вимог до завдання та 

критеріїв оцінки оцінюють внесок кожного учасника групи у процесі виконання завдання. 

Оцінка один одного здійснюється у 5 бальній шкалі (як завдання) і носить рекомендаційний 

характер. Викладач виставляє оцінку кожному студенту на основі результатів виконаного 

завдання та враховує рекомендовану оцінку учасників підгрупи.  

 

Критерії оцінки практичного завдання № 2 (3 семестр) 

 

Відмінно (5)– розкрито більшість соціально-психологічних ознак соціальної групи, високий 

рівень володіння понятійним апаратом, обгрунтування тої чи іншої характеристики групи; 

аналіз здійснено систематично, в певній логічній послідовності; 

Добре (4)- розкрито більшість соціально-психологічних ознак соціальної групи, середній 

рівень володіння понятійним апаратом, часткове обгрунтування тої чи іншої характеристики 

групи; загалом аналіз здійснено систематично, в певній логічній послідовності; 

Задовільно (3)– розкрито частково соціально-психологічні характеристики групи; достатній 

рівень володіння понятійним апаратом (іноді згадуються соціально-психологічні поняття); 

практично відсутнє обгрунтування характеристик групи; аналіз здійснено хаотично  

Незадовільно (1-2)– відсутній соціально-психологічний аналіз групи, здійснено швидше опис 

життя групи без використання понятійного апарату соціальної психології.  

0 балів – відсутній соціально-психологічний аналіз групи. 
 

Бали за відвідування лекцій (денна форма) 1 курс 2 семестр: 

5 балів – студент відвідав 11-12 лекцій 

4 бали – студент відвідав 9-10 лекцій 

3 бали - студент відвідав 7-8 лекцій 

2 бали - студент відвідав 5-6 лекцій 

1 бал - студент відвідав 3-4 лекції 

0 балів  - студент відвідав 0 - 2 лекцій 

 

Бали за відвідування лекцій (денна форма) 2 курс 1семестр:  

3 бали – студент відвідав 5-6 лекцій 

2 бали – студент відвідав 3-4 лекцій 

1бали - студент відвідав 2 лекцій 

0 балів – студент відвідав 0-1 лекцію 

 

 

5. Ресурсне забезпечення 

Матеріально-технічне забезпечення Мультимедіа, лабораторії, 

комп’ютери та інше 
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Контактна інформація 

Кафедра Соціальної психології, кабінет 505,  

сайт: https://ksp.pnu.edu.ua 

Викладач (і) 
Гостьові лектори 

 Заграй Лариса Дмитрівна 

Контактна інформація викладача Електронна адреса: 
Larysa.zahrai@pnu.edu.ua 

 

a. Політика навчальної дисципліни 

Академічна доброчесність Викладання курсу ґрунтується на 

принципах академічної доброчесності.  

Пропуски занять (відпрацювання) Студент виконує завдання, які зазначено 

у програмі (силабусі) вчасно. Всі 

завдання курсу повинні бути 

виконаними незважаючи на причину 

відсутності студента на занятті. 

Відсутність студента на занятті без 

поважної причини передбачає зниження 

балів, які відводяться на обговорення 

питань семінарських та лекційних 

занять, а також захисту розробки на 

занятті (по 5 балів за кожну розробку). 

Виконання завдання пізніше 

встановленого терміну 

 Не передбачає зниження балів 

Невідповідна поведінка під час 

заняття 

 Є неприйнятною 

Додаткові бали Можливі за виконання додаткових 

завдань 

Неформальна освіта 1. Можливість зарахування. Рекомендовані 

платформи: Coursera, prometheus.org.ua. 

2. www.ed-era.com. 

 

 
 

Викладач  Заграй Лариса 
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